UMSAUNIVERSIDAD Focuadde
DEL MUSEO SOCIAL ARGENTINO CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES

LICENCIATURA EN SERVICIO SOCIAL

Problemas Sociales: Identidad - Necesidades

Titular: Mg. José Maria Gonzalez Losada

2024



UMSALRER DD

Programa 2024
Carrera: Licenciatura en Servicio Social

Materia: Problemas Sociales, Necesidades e Identidad Social
Carga Horaria: 3 hs. semanales.

Comisién: TMA - TNA / 12 ANO

COMPOSICION DE CATEDRA:

Profesor Titular: José Maria Gonzalez Losada
Profesores Adjuntos:  Anaclara Martin
Angeles Legisa

1 - FUNDAMENTACION DE LA ASIGNATURA

La materia “Problemas Sociales, Necesidad e Identidad” propone ofrecer una visién general de
los principales conceptos y diferentes enfoques asociados al andlisis de los problemas sociales,
de los actores que interactuan en su definicidn, su relacién con el Estado y las politicas sociales
como herramientas para enfrentarlos.

Estamos asistiendo a un cambio de época donde las categorias que fundamentaron durante mas
de medio siglo la sociedad industrial se estan transformando de manera profunda y acelerada.
La produccion masiva y estandarizada es sustituida en la sociedad actual por modelos mucho
mas flexibles; el esquema patriarcal ya no configura hegemdnicamente la familia y se impone
una diversidad de formas familiares y nuevas relaciones de género; el Estado se reconfigura a
partir de la globalizacion y la descentralizacion, y asistimos a una profunda crisis de
representaciéon. Estos aspectos, entre otros, van inscribiendo una nueva ldgica cultural e
imponiendo nuevas ldgicas mas pluralistas y subjetivizadas.

La materia trata de brindar al alumnado las herramientas necesarias para reflexionar y
comprender las dimensiones del cambio social y sus impactos sobre las bases de las
desigualdades, la exclusidon y la vulnerabilidad social como problemas sociales en nuestras
sociedades. Asi como sobre la definicidon del espacio publico, las l6gicas de gobierno y de las
nuevas agendas de las politicas sociales.

Se propone contribuir a la formacién de profesionales en Servicio Social que tengan capacidad
de comprensién, problematizacidn e intervencion en el dmbito macro, meso y micro social. En
tanto cuenten con las principales perspectivas en las Ciencias Sociales de las diferentes
disciplinas que operan dentro del campo de lo social.

2 - OBJETIVOS DE LA ASIGNATURA

La materia tiene por objetivo proveer un primer acercamiento al analisis de los problemas
sociales con énfasis en la compresion de las desigualdades, la exclusion y vulnerabilidad social.
De modo de brindar una visidn general de los principales conceptos y los diferentes enfoques
asociados al andlisis los problemas sociales como procesos multidimensionales.
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Presentar las diversas definiciones, elementos conceptuales y teorias que permiten comprender
gué se entiende por problema social.

Exponer los contextos de surgimiento de las problematicas sociales que explican los principios
basicos que guiaron su desarrollo y evolucién desde una perspectiva histdrica.

Explicar las principales herramientas de intervencién de la politica social y especificamente del
Trabajo Social, asi como aquellas que permiten el seguimiento de esas acciones, la evaluacion y
el monitoreo de las politicas publicas.

Presentar los diversos actores que interactuan en la definicién de los problemas sociales, su
relacidn con el Estado vy las politicas sociales.

Vincular la realidad socio-estructural argentina con la intervencidn en lo social, brindando a los
alumnos herramientas de analisis que permitan forjar una mirada critica de los procesos.

3 - UNIDADES TEMATICAS

UNIDAD I

- Definicion y conceptualizacion de problema social. Las variables macro vy
multidimensionales de los problemas sociales.

- Nueva configuracién social. La “nueva” cuestién social. El agotamiento del paradigma
modernizante. Nuevos y viejos problemas sociales. La fragmentacién de lo social.
Efectos en lo cultural y en las formas de configuracion social. Desigualdades
estructurales y dindmicas. Nuevos vulnerables y excluidos.

- El surgimiento de la cuestidn social: la revolucién industrial y el proletariado urbano.
Problemas sociales. Migraciones- Precarizacion social. Las ideas obreritas.

- -El Estado de Bienestar y su reconfiguracién. Surgimiento y consolidacidn. Los afos de
posguerra. La Revolucion social y los afios dorados del capitalismo.

- Historia de a proteccion social en Argentina
UNIDAD II

- Elfin de la Edad de Oro: la crisis de fines del siglo XX

- De la sociedad disciplinaria a la sociedad de control

- La posmodernidad y le era pos industrial.

- Neoliberalismo: configuraciéon histérica, fundamentos ideoldgicos y politicos. EL
pensamiento Unico y el fin del mundo bipolar. El consenso de Washington.

- La meritocracia como nuevo valor de ordenamiento social.
- Eltrabajo en la sociedad post industrial. ¢El fin del trabajo?

- Elsiglo XXI: la multipolaridad, tercera revolucidn industrial. Los cambios en el ejercicio
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- del poder: Biopolitica y Psicopolitica.
- Lainformacién como elemento de dominacidn.

- Lasociedad de la transparencia. La nueva configuracion social y el cambio tecnolégico.

UNIDAD Il

- Las politicas publicas. Conceptualizacidn, principales teorias y definiciones. La definicién de
politica, politicas publicas y las etapas que componen el ciclo de las politicas.

- La politica social y contexto de surgimiento. La periodizacién de las politicas sociales:
surgimiento y evolucidon desde una perspectiva histérica. Universalizacion vs. focalizacion. La
integralidad de las politicas sociales: redes de proteccidn social. Experiencias en los dmbitos
regionales, nacionales, provinciales/departamentales y locales.

- El andlisis de las politicas sociales. Seguimiento, evaluacién y monitoreo. Recursos a nivel local
para el analisis de las politicas sociales. Herramientas e indicadores de la politica social.

- Nuevos desafios de las politicas sociales. El rol de las Instituciones. La labor de investigadores,
analistas, gestores y decisores. Claves para una mejor gestién y la calidad de las prestaciones
gue reciben los ciudadanos.

4 - METODOLOGIA

Las clases tedricas estaran a cargo de la profesora titular y los profesores adjuntos. Segun la
unidad tematica participardn expertos, asi como docentes invitados, y referentes que
expondran los conceptos, perspectivas y ultimos desarrollos.

5 - PAUTAS DE ACREDITACION Y CRITERIOS DE EVALUACION

Para la aprobacién de la materia se deberdn cumplir las siguientes instancias:

- Examen escrito parcial al finalizar cada unidad tematica.
- Trabajo grupal durante el segundo cuatrimestre.
- Examen oral final.

6 - BIBLIOGRAFIA GENERAL OBLIGATORIA

AGOSTO, G. V. (2013): “Politicas Sociales y Territorio. Una mirada desde el proceso de
descentralizacion”. pp.: 1-18. Buenos Aires.

AGOSTO, G. V. (2012): “Argentina Poscrisis: Caracterizacion de la gobernabilidad en el periodo
2001-2008". pp: 205-268. En: Reforma del Estado y gobernabilidad democrdtica. Concepcion
Montiel, L.E., Filibi, I. y Lopez Guzman, C. (coords.).

Universidad Auténoma de Baja California Mexicali, Baja California.
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gobernabilidad de los sistemas politicos en épocas de crisis y cambio”. Fondo de Cultura
Econdmica, México.

BANCO MUNDIAL/BID (2006): “Hacia la institucionalizacidn de los sistemas de monitoreo y
evaluacidn en América Latina y el Caribe: Actas de una conferencia del banco mundial /BID”.
pp. : 61-83. Banco Mundial/BID, Washington. Disponible en:
http://www.worldbank.org/ieg/ecd/docs/proceedings la sp.pdf

BARBERO, SABORIDO Y OTROS (2007), Historia Econdmica Mundial, Capitulos 5y 11. Planeta,
Buenos Aires

BAUMAN, Z. (2007): “Tiempos liquidos. Vivir en una época de incertidumbre”. Introduccion,
Capitulos 1, 2 y 3. Conaculta, Tusquets Editores, México.

CASTEL, R. (1997): “La metamorfosis de la cuestidn social. Una crénica del salariado”. Prélogo y
Capitulo 1. Paidés, Serie Estado y Sociedad, Buenos Aires.

CECCHINI, S. y R. MARTINEZ (2011): “Proteccién social inclusiva en América Latina. Una mirada
integral, un enfoque de derechos”. pp.: 17-47 y 243-254. CEPAL, Santiago de Chile.

CORAGGIO, J.L. y ARANCIBIA, I. (2004): “Recuperando la Economia entre la Cuestion Social y la
Intervencién Social”. pp.: 1-21. Congreso Nacional de Trabajo Social: De Araxa a Mar del Plata,
35 afios de Trabajo Social Latinoamericano", mayo de 2004.

DELEUZE, Gilles. Post scriptum de las sociedades de control.

ESPING-ANDERSEN, G. (1993): “Los Tres mundos del Estado del Bienestar”. Introduccion y
Capitulo 2 (Parte 1). Ediciones Alfons EI Magnanin, Institucié Valenciana D'estudis 1
Investigacio, Valencia.

FLEURY, S. (1998): “Politica Social, exclusidn y equidad en América Latina en los afios noventa”.
pp.: 1-31. Documento presentado en Seminario Balance y Perspectivas, Caracas. Publicacidon
CIOBA, Buenos Aires.  Disponible en:

http://reservaecologica.gov.ar/areas/des social/documentos/documentos/15.pdf

FORRESTER, Viaviane. El horror econdmico. Buenos Aires. FCE. 1997

GALIANI, S. (2006): “Politicas sociales: instituciones, informacién y conocimiento”. pp: 1-36.
Serie Politicas N2 116, Comisidon Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), Santiago
de Chile.

Disponible en: http://www.cepal.org/publicaciones/xml|/9/23779/sps116 LCL2482.pdf

HAN, Byung- Chul. Psicolpolitica. Buenos Aires. Herder. 2018
HAN, Byung- Chul. La sociedad de la transpaencia. Buenos Aires. Herder. 2018

HARVEY, David. Breve historia del neoliberalismo. Madrid. Ed. Akal. 2007


http://www.worldbank.org/ieg/ecd/docs/proceedings_la_sp.pdf
http://reservaecologica.gov.ar/areas/des_social/documentos/documentos/15.pdf
http://www.cepal.org/publicaciones/xml/9/23779/sps116_LCL2482.pdf
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JOHNSTON, H., LARANA, E. y GUSFIELD. J. (2001): “Identidades, ideologias y vida cotidiana en
los nuevos movimientos sociales”. Capitulo 1. En: Los nuevos movimientos sociales. De la
ideologia a la identidad. Edicidn a cargo de Laraia, E. y Gusfield, J. Universitat Pompeu Fabra.

LAHERA, E. P. (2004): “Politica y politica publicas”. pp.: 1-32, Serie Politicas N2 95, CEPAL,
Santiago de Chile.
Disponible en: http://www.cepal.org/publicaciones/xml/5/19485/sps95 Icl2176p.pdf

LEIRAS, M. (2007): “Relaciones entre Estado y Sociedad Civil en la Argentina: un marco de
analisis”. Capitulo 1. En: Construyendo confianza: hacia un nuevo vinculo entre estado y sociedad
civil. Fundacién CIPPEC: Subsecretaria para la Reforma Institucional y Fortalecimiento de la
Democracia. Jefatura de Gabinete de Ministros. Presidencia de la Nacion.

LINDBLOM, Ch. (1991): “El proceso de elaboracion de las politicas publicas”. pp. 4-16. Porrua,
México DC.

MAYER, G. (2006): “Sobre la Participacidn Social en Politicas Sociales”. pp.: 1-11. En: Revista
Observatorio Social, nUmero 14, Politicas Sociales y Participacion, Buenos Aires.

MONTORO ROMERO, R. (1997): “Fundamentos Tedricos de La Politica Social”. pp.: 33-50,
Universidad de Valladolid.

ORLANSKY, D. (2010): “Gobernanza, Instituciones y Desarrollo: Argentina en el contexto regional
(1996-2008)”. pp.: 1-18. V Congreso Latinoamericano de Ciencia Politica, organizado por la
Asociacidon Latinoamericana de Ciencia Politica (ALACIP). Teoria Politica, Legitimidad vy
Gobernabilidad, Buenos Aires.

PNUD, “Manual de Planificacién, seguimiento y evaluacion de los resultados de desarrollo”,
2009

PNUD, “Transformar nuestro mundo, La Agenda 2030 para el desarrollo sostenible.” 2016

PRATS i CATALA, J. (2001): “Gobernabilidad democrética para el desarrollo humano. Marco
Conceptual y Analitico”. pp.: 103-148, documento publicado en la Revista Instituciones y
Desarrollo N210. Instituto Internacional de Gobernabilidad, Catalufia.

RIFKIN, Jeremy. El fin del trabajo. Nuevas tecnologias contra puestos de trabajo: el nacimiento
de una nueva era. Buenos Aires. Paidds. 1197

ROSANVALLON, P. (1995): “La nueva cuestidn social. Repensar el Estado Providencia”.
Introduccidén y Capitulo 1. Manantial, Buenos Aires.

SIEMPRO, Gestion integral de programas sociales orientada a resultados. Manual
metodolégico para la planificacion y evaluacidn de programas sociales. SIEMPRO - UNESCO,
Fondo de Cultura Econémica de Argentina, Buenos Aires, 1999.

SUBIRATS i HUMET, J Andlisis de Politicas Publicas y Eficacia de la Administracidn. Relevancia
publica y la formacidn de agenda de gobierno. Madrid, Instituto Nacional de Administracion
Publica, 1984. Disponible en http://www.ucipfg.com/Repositorio/MGTS/MGTS14/MGTSV-
05/semanal/Subirats.pdf
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http://www.ucipfg.com/Repositorio/MGTS/MGTS14/MGTSV-05/semana1/Subirats.pdf
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SUBIRATS i HUMET, J. (Dir.), R. Goma Carmona y J. Brugué Torruella (Coords.) (2005): “Andlisis
de los factores de exclusion social”. pp.: 4-46. Documentos de Trabajo N° 4, Fundacién BBVA,
Barcelona.

Disponible en: http://www.fbbva.es/TLFU/dat/exclusion social.pdf

Los Examenes Parciales son Obligatorios con opcién a un recuperatorio. Su aprobacion es
condicidn para la regularidad de la materia. Caso contrario debera recusarla.



http://www.fbbva.es/TLFU/dat/exclusion_social.pdf

