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1.- FUNDAMENTACION DE LA ASIGNATURA

La comunicacién como practica social atraviesa todas las esferas de la actividad humana.
Si consideramos, como nos invita a pensar la Teoria de los Discursos Sociales, que todos
los fendmenos sociales poseen una dimensidn significante, que se teje, en tanto trama
social de sentido, en una red infinita de discursos, se vuelve central la reflexion sobre las
condiciones que posibilitan la emergencia de procesos y practicas que en las sociedades
contemporaneas caracterizan los encuentros, las narrativas y los procesos de
significacion de los acontecimientos.

Las comunicaciones mediatizadas y las caracteristicas que estas adoptan en un escenario
caracterizado por la inmediatez y la velocidad que las nuevas tecnologias de Ia
informacion y la comunicacién imprimen a escala global a los dispositivos y las dindmicas
comunicacionales, transforman los medios tradicionales y permiten la consolidacion de
nuevos medios que transforman los intercambios y los roles sociales de los actores que
producen y reciben contenido. En ese escenario los mecanismos de acceso a la palabra
se diversifican y nuevas categorias se construyen para pensar los procesos de produccion
y reconocimiento, junto a nuevas coordenadas para codificar y decodificar mensajes.

Pensada como intercambio dialégico con otros, la comunicaciéon se constituye en un
elemento clave para el trabajador social, su insercion en la comunidad y su articulacién
interdisciplinar para favorecer procesos de democratizacion de la palabra, reflexién
participativa y la generacién de dispositivos discursivos territorializados.

El Programa de la asignatura se estructura en dos grandes ejes, que se vinculan entre si
para pensar a la comunicacién como practica social situada que adquiere caracteristicas
particulares en los contextos actuales de intercambio social.

La comunicacidn como practica social. El primero de los ejes hace foco en los vinculos
de la comunicacion con la cultura: en este sentido se aborda la comunicacién como
practica social en el marco de las sociedades hipermediatizadas y los entretejidos entre
lo popular y lo masivo. En este sentido se analiza la trama de conformacidn de la opinién
publica, la hegemonia discursiva, lo ideoldgico y el poder, y las nuevas formas de
comunicacién en la era global. Se analizan desde una perspectiva critica los entramados
gue originan los regimenes de visibilidad que atraviesan la construccion de la noticia, los
actores sociales y su representacion.

Comunicacion popular, alternativa y comunitaria. El segundo eje se centra en la
comunicacién como interaccion, mediacidén y punto de pasaje, como practica dialdgica
de intercambio. Se abordan las nociones de comunicacién como derecho y servicio
publico para pensar nuevas formas de democratizacién de la palabra. Desde esta
perspectiva se analiza la emergencia de discursos contrahegemonicos que amplian los
registros de visibilidad e impactan en la opinién publica, la conformacion de nuevas
formas de comunicar que se consolidan como alternativas y populares, con anclaje en lo
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barrial y lo comunitario. La participacion comunitaria, las organizaciones sociales y la
construccién de proyectos de comunicacién popular.

2.- OBJETIVOS DE LA ASIGNATURA

e Introducir a los estudiantes en los fundamentos histéricos y tedricos de las
teorias de la comunicacién, a partir del abordaje de sus desarrollos mas
relevantes en el contexto latinoamericano.

® Promover una mirada critica de los procesos comunicacionales, los medios de
comunicacién masiva y las nuevas tecnologias de la informacién vy
comunicacion.

® Analizar los procesos de construccién social de lo real, en el entramado
discursivo de las sociedades contemporaneas, como elemento clave para la
practica profesional y académica de los futuros trabajadores sociales.

e Favorecer procesos de reflexion sobre diferentes escenarios de comunicacion,
que excedan los intercambios asociados a los medios de comunicacién masiva,
con el propdsito de planificar de manera interdisciplinaria, nuevas practicas
comunitarias.

® Propiciar la incorporacion de herramientas conceptuales para el analisis
critico de la comunicacién contemporanea.

3- UNIDADES TEMATICAS:

Unidad 1: Comunicacién, medios y cultura.

Cultura y sociedad. Comunicacidn como experiencia e intercambio dialégico y como
practica social. Comunicacién vs Informacién. La comunicacién como mediacién.
Industria cultural. Los medios de comunicacién y su rol en las sociedades actuales.
Corrientes tedricas para pensar el fendmeno comunicacional. Medios de comunicacién
masiva. Lo popular y lo masivo en el campo de la comunicacion.

Bibliografia Obligatoria:

-Pascuali, A. (1978) “La comunicacion: un modelo simplificado de definicién. Elementos
del proceso” [Extracto del Cap. 2], en Comprender la comunicacién, Monte Avila,
Caracas, pp. 33-51.

-Mata, M.C (1985) Nociones para pensar la comunicacion y la cultura masiva. Curso de
Especializacion Educacidn para la comunicacidn. Buenos Aires: La crujia.

-Marafioti, R. (1993). Sentidos de la comunicacion. Cap. 2: Comunicacién de masa,
cultura y transmisidn cultural; Buenos Aires: Biblos. (Seleccidn).
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Bibliografia complementaria:

-Verdn, E. (1987). La semiosis social. Barcelona: Gedisa. (Seleccion).

-Levis, D. (2019) Cap. 2: La comunicacion y sus medios. La pantalla Ubicua. Comunicacion
en la sociedad digital. Buenos Aires. La Crujia. Disponible en: Arbol tecnoldgico del
telégrafo electrico (wordpress.com)

-lgartua, J. y Humanes, M. Teoria e Investigacion en Comunicacion Social. Cap. 2

Unidad 2: Comunicacion, poder y espacio publico.

Conformacién de la opinidn publica. La comunicaciéon como fundante de la ciudadania 'y
lugar de reconversion de lo politico. Audiencias. Hegemonia discursiva. Conformacién
de Agenda. Agendas de informacion: construccién social del sentido. Regimenes de
visibilidad.

Bibliografia Obligatoria:

-Muraro, H. (1997) “¢Por qué, ademas, la opinidn publica?”. En Politicos, periodistas y
ciudadanos. Bs. As.: FCE.

-Aruguete, N. (2015) “Nuevas fronteras en el establecimiento de la agenda: la
emergencia de los nuevos medios” En El poder de la agenda. Politica, Medios y Publico.
Biblos: Buenos Aires.

-Castells, M. (2009). “El poder en la Sociedad Red”. En Comunicacion y Poder. Madrid:
Alianza Editorial.

-Martini, S. (2000) “La noticia en las ciencias de la comunicacion”. En Periodismo,
noticia y noticiabilidad. Buenos Aires: Norma.

Bibliografia complementaria:

-Cicalese, G. Tecnologias y poder politico.

-Bourdieu, P. (1992) “La opinidon publica no existe”, en Debates de Sociologia, pp. 301 —
311.

-Habermas, J. (1999) Historia y Critica de la opinidon publica. La transformacién
estructural de la vida publica, Gustavo Gilli Editores, Bacelona.

- Mata, M.C. (noviembre 2002). Comunicacién, ciudadania y poder: pistas para pensar
su articulacidn. Revista Didlogos de la Comunicacion, nim. 64. Lima: FELAFACS.


https://levistextos.files.wordpress.com/2019/09/pantallaubicua19_3.pdf
https://levistextos.files.wordpress.com/2019/09/pantallaubicua19_3.pdf
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Unidad 3: Construccion del acontecimiento.

La noticia y los criterios de noticiabilidad. Actores sociales y problematicas actuales: su
representacion. Contratos de lectura. Fuentes. Los medios y la construccién de lo real.
Lo visible y lo invisibilizado.

Bibliografia obligatoria:

-Pereyra, M. (2017) “Los medios y el poder de los medios”. En La noticia hoy. Tensiones
entre la politica, el mercado y la tecnologia, Martini y Pereyra (compiladores), Buenos
Aires: Imago Mundi.

-Martini, S. (2000) “Acontecimiento y noticia”; “El estudio de la noticiabilidad” vy
“Modalidades discursivas de la noticia”. En Periodismo, noticia y noticiabilidad. Buenos
Aires, Norma

-Verodn, E. (1985). El andlisis de “El contrato de lectura”: un nuevo método para los
estudios de posicionamiento en los soportes de los media, En Les Médias: experiences,
recherches actuelles, aplications, Paris: IREP.

Bibliografia complementaria:

-El Jaber, G. (2010) “Periodismo en tiempos digitales: de la crisis de los modelos
tradicionales a los emergentes”. En Luchessi, Lila (comp.) Nuevos escenarios detrds de
las noticias. Bs. As.: La Crujia.

Unidad 4: Comunicacion y nuevas TICs

Nuevas formas de comunicacién en la era global. Nuevas TICs, Digitalizacién de la
informacién. Redes sociales. Nuevos usuarios. Prosumidores. Hipermediatizacion. La
hibridacién actual. Producciéon global de contenidos. Colectivos digitales. La
Globalizacion e internet. La comunicacion en contextos digitales. Redes sociales.

Bibliografia obligatoria:

-Hjarvard, S. (2016): “La légica mediatica de las dinamicas cambiantes de la interaccidon
social”. Paginas 235 a 252, en: La Trama de la Comunicacion, Volumen 20 Numero 1,
enero a junio de 2016 ISSN 1668-5628 - ISSN digital 2314-2634. Doc. en linea:
http://www.scielo.org.ar/pdf/trama/v20n1/v20n1al3.pd

-Levis, D. (2019). Epilogo (a la 32 edicidn) Una visita a la Sociedad de la Pantalla. En: La
pantalla Ubicua. Comunicacion en la sociedad digital. Buenos Aires. La Crujia. Disponible
en: Arbol tecnolégico del telégrafo electrico (wordpress.com).



http://www.scielo.org.ar/pdf/trama/v20n1/v20n1a13.pd
https://levistextos.files.wordpress.com/2019/09/pantallaubicua19_3.pdf
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-Castells, M. (2009). “La comunicacién en la era digital.”. En Comunicacion y Poder.
Madrid: Alianza Editorial.

Bibliografia complementaria:

-De Kerckhove, D. (2005): Los sesgos de la electricidad, Leccién inaugural del curso
académico 2005-2006 de la UOC. Noviembre de 2005. Disponible en:
http://www.uoc.edu/inaugural05/esp/kerckhove.pd

Unidad 5: Derecho a la comunicacion.

Comunicacién como derecho humano. Nocidn de servicio publico. La democratizacién
de la palabra. Escenario nacional. Ley de Servicio de Comunicacién Audiovisual.
Posibilidades y limitaciones. Nuevos actores y escenarios emergentes.

Bibliografia obligatoria:

-Mastrini, Guillermo (2012) “Medios publicos y derecho a la comunicacion”.

-Marino, Santiago; Mastrini, Guillermo y Becerra, Martin (2010) “El proceso de
regulacion democratica de la comunicacidon en Argentina”, en Oficios Terrestres, Ao
XVI, N° 25.

Bibliografia complementaria:

-Loreti, D. y Lozano, L. El rol del Estado como garante del derecho humano a la
comunicacion. Infojus. Doctrina

Unidad 6: Comunicacion alternativa.

Medios y comunicacidn alternativa. Formas otras de representacion y construccién de
lo social. Escenarios emergentes. Medios comunitarios. Nuevos actores de
comunicacion. Nuevas agendas.

Bibliografia obligatoria:

-Segura, M S (2016) “Los medios comunitarios, populares y alternativos de Argentina
desde la ley audiovisual. De la lucha por la legalidad al debate sobre la sostenibilidad. En
Didlogos de la comunicacién. Revista académica de la Federacion Latinoamericana de
Facultades de Comunicacién Social. Edicion 92

-Pereyra, Marcelo (2004) “Clasificacién de noticias, agendas temadticas y criterios de
noticiabilidad: notas para un estudio comparativo entre medios masivos y alternativos”.
Buenos Aires, documento de la Dra. Sohr, R. (1998) Historia y poder de la prensa.
Barcelona: Andrés Bello.
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-Rossi, D. (2020) Acceso, participacidon y universalizacion: actualizacién conceptual
desde una mirada situada. Material de la catedra Derecho a la Informacion. FSOC. UBA.

Bibliografia complementaria:

-Luchessi, L. (2010). “Comunicacidn, agendas y procesos de intervencién en contextos
digitales”, en Comunicacion comunitaria. Apuntes para abordar las dimensiones de la
construccion colectiva. Buenos Aires: La Crujia.

Unidad 7: Comunicacién popular, alternativa y comunitaria.

La participacion como proceso. La participacidén en comunicacion. El lugar de la
comunicacion comunitaria. Medios comunitarios como proyectos politicos y culturales.
Redes barriales de comunicacion. El rol del comunicador popular.

Bibliografia obligatoria:

-Alfaro Moreno, R. M. (2000). Culturas populares y comunicacion participativa: en laruta
de las redefiniciones. Razén y Palabra, num. 18. México.

-Gatti, I. y Bermudez, R. (2010). “Experiencias y reflexiones sobre la comunicacion
comunitaria en Argentina y América Latina”, en Comunicacion comunitaria. Apuntes
para abordar las dimensiones de la construccion colectiva. Buenos Aires: La Crujia.

-Cardoso, Nelson (2017); Pasado y presente de la comunicacion comunitaria en
Argentina y América Latina.

-Amati, Mirta, Lois lanina e Isella Juan, (2014) Comunicacién popular, educativa y
comunitaria.

-Mata, M.C (2011) Comunicacién popular. Continuidades, transformaciones y desafios
Revista oficios terrestres. Buenos Aires. UNLP.

Bibliografia complementaria:

-Mata, M.C. (noviembre 2002). Comunicacién, ciudadania y poder: pistas para pensar su
articulacion. Revista Didlogos de la Comunicacion, nim. 64. Lima: FELAFACS.

-Barbero, J.M. (julio-diciembre 2002). Pistas para entre-ver medios y mediaciones. Signo
y Pensamiento, vol. XXI, nim. 41, pp. 13-20. Colombia: Pontificia Universidad Javeriana

-Cardoso, Nelson (2007); La Comunicacién desde una perspectiva de Comunicacién
Comunitaria.
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Unidad 8: Proyeccion en comunicaciéon comunitaria.

La formulacién de proyectos comunicacionales en organizaciones sociales. Diagndstico
en comunicacién. Planificacién e interaccién interdisciplinaria. Lo local y lo barrial, las
organizaciones comunitarias como escenarios de comunicacién.

Bibliografia obligatoria:

-Uranga, W. y Vargas T. (2010). “Gestién de procesos comunicacionales. Una estrategia
de intervencién”, en Comunicacion comunitaria. Apuntes para abordar las dimensiones
de la construccion colectiva. Buenos Aires: La Crujia.

-Cardoso Nelson. Planificacién: Formulaciéon de proyectos para la intervencion en
OSC desde el Taller de Comunicacion Comunitaria.

-Lois, lanina (2009); Comunicacién Comunitaria y organizaciones sociales, un espacio
para la construccion del otro.

Bibliografia Complementaria:

-Centro Nueva Tierra (2000); Barrio Galaxia: Manual de Comunicacién Comunitaria, Bs.
As. Cuadernillo Trama. «Con otros ojos»

-Enz, Angélica (2011); Manual de comunicacién para organizaciones sociales

4. - METODOLOGIA DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE

La asignatura se desarrolla a partir de clases expositivas por parte de las docentes para
la presentacién de los contenidos tedricos, complementando las exposiciones con
recursos audiovisuales. Se desarrollaran exposiciones dialogadas, propiciando Ia
participacion de los estudiantes.

Asimismo, se buscara vincular los contenidos tedricos de la asignatura con su aplicacién
practica a partir de la realizacién de actividades articuladas sobre la base de los
ejes conceptuales que conforman el programa.

Para el desarrollo del primer eje se articulara con un fuerte abordaje practico, en el que
se buscard trabajar las distintas tematicas actuales para su andlisis a la luz de los
contenidos de las unidades tematicas (1 a 4)

El objetivo es poder realizar una lectura critica y grupal que permita reflexionar sobre la
operatoria de los criterios de noticiabilidad que imperan en el contexto de
hipermediatizacién actual, para analizar las formas de representacién de los actores y
colectivos sociales y sus problematicas y vislumbrar, también, la posibilidad de
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pensar/construir nuevos modos de comunicar.

Para el desarrollo del segundo eje, previsto para el segundo cuatrimestre, se trabajara
con una dindmica de taller para el disefio de un proyecto de comunicacién comunitaria,
como practica situada.

Para este trabajo se integraran los contenidos trabajados en las unidades 5 a 8 y también
se retomardan los conceptos vistos en la primera parte. Se busca que este trabajo pueda
constituir un insumo para su desarrollo oral en la instancia de examen final.

3 - PAUTAS DE ACREDITACION Y CRITERIOS DE EVALUACION
Las condiciones para la acreditacion y aprobacién de la asignatura son las siguientes:

Que el estudiante:

- Cuente con la asistencia minima obligatoria que se establece en el Reglamento
de Alumnos de la Universidad.

- Apruebe las dos evaluaciones parciales pautadas al finalizar cada cuatrimestre.
La misma podra adoptar la forma de un examen tradicional o la elaboracién de
un trabajo préactico de andlisis sobre alguna de las temdticas trabajadas en la
cursada. Las evaluaciones revisten cardacter obligatorio.

Los examenes recuperatorios de estas instancias, seran los previstos en el
Reglamento de Alumnos de la Universidad.

- Presente los Trabajos practicos pautados durante el desarrollo de la cursada. Los
alumnos podran recuperar los trabajos desaprobados mediante una
reelaboracion pautada segun tiempo y forma estipulados por sus docentes a
cargo.

- Apruebe el Examen final. La evaluacidn final consistird en un examen tedrico-
practico de integracidn general del programa completo.



